
ALGEMENE VOORWAARDEN

BETALING

Bij  levering  /  stoffering direct  contant of  met  mobiele  PIN betalen.  Zorg  hierbij  voor
voldoende saldo en het verhogen van de PIN limiet van uw pas of app! 
Bij gebruik van een bouwdepot dient u dit max. 2 weken voor de stoffeerdatum aan te geven
ter indiening van de factuur. 

EGALISEREN / PVC

Bij  egaliseren dient  de  te  egaliseren  vloer  stof,  kruimel  en  bultvrij (van  verfdruppels  /
stucplakkaten etc.) te zijn. Bij egalisatie sluiten we de dekvloer af doormiddel van egaliseren.
Dit kan over een zand/cement-vloer, plavuizen etc. zijn. De ruimte waar de PVC vloer wordt
gelegd dient een minimale temperatuur van 20 °C te hebben. Volg bij vloerverwarming het
opstookprotocol voor PVC vloeren. Deze kunt u via de mail opvragen: katwijk@art-floor.nl.

TRAPPEN

U dient zelf de oude vloerbedekking te verwijderen. Tenzij anders in overleg is afgesproken.
De trap/trappen dienen lijm/vetvrij en handvlak te zijn. Bij de trapaanbieding worden de 
treden om en om uit het tapijt gesneden. Bij stoffering van PVC of laminaat op de trap 
adviseren wij de zijkanten en onderkanten van de trapneuzen van te voren te schilderen. 
Ook bij nieuw tapijt op de trap: verf indien mogelijk de zijkanten na het verwijderen van het 
oude tapijt en vóór het opnieuw laten stofferen van de trap. Er kan misschien 
hoogteverschil in het tapijt zitten wat niet geverfde randen zichtbaar kan maken. 

VLOEREN

Voor  de  stoffeerdatum  dient  u  de  ruimte  leeg te  ruimen en  oude  vloer en  eventuele
ondervloer  te  verwijderen en  de  ruimte  stof,  kruimel  en  bultvrij (verfdruppels  /
stucplakkaten) te maken.

PLINTEN

Indien wij de plinten komen plaatsen dient u, als dit het geval is, aan te geven of de plinten
nog  geschilderd gaan worden door een schilder. Dit i.v.m. het  afkitten van de plinten. Bij
donker geschilderde- en behangmuren kitten wij niet af.
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